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Hotesse de caisse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv

janv

janv

janv

janv

. 2022 / déc. 2023

. 2018 / janv. 2022

. 2017 / déc. 2022

. 2014 / déc. 2016

. 2010 / janv. 2014

Hotesse de caisse
Super U

* Accueillir, orienter et renseigner les clients
* Proposer les services et avantages de I'enseigne
* Participer au rangement des produits

Vendeuse
Primark

* Accueillir, orienter, informer les clients
* Développer et fidéliser la relation client
* Réceptionner des produits, vérifier la conformité d'une livraison

Animatrice commerciale

Pénélope

* Présenter et valoriser un produit ou un service

* Effectuer une démonstration devant un client ou un public
* Distribuer des bons de réduction, échantillons et cadeaux
* Réaliser le compte rendu d'une animation commerciale

Employée polyvalente
résidence hoteliére, Toulouse

* Accueil et renseignement des clients
* Préparation des petits déjeuners

Employée polyvalente

Crit

* Préparer, assembler des plats simples
* Service des clients

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept

. 1997 / juin 1998

COMPETENCES

XP, Excel, Power Point, Word, Office

Baccalauréat en lettres Modernes - BAC
lycée Taza-Maroc

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Angl

ais

Francgais
Arabe

CENTRES D'INTERETS

Elémentaire

Bilingue

Association, Randonnées, Internet
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