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Hôtesse de caisse polyvalente, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / sept. 2021 Hôtesse de caisse polyvalente
Cash Piscines, Vichy, 03
* Ouvertures et fermetures, encaissements, mise en rayon, manutention, 
entretien du magasin et des locaux employés.

août 2019 / nov. 2019 Hôtesse de caisse polyvalente
Carrefour, Cusset, 03
* Encaissements, fidélisation du client et comptage de caisses. 
* Permanences, remise en rayon d'articles, aide au drive et au fleuriste. 
* Contrôle des systèmes de caisses en libreservice et intervention si 
nécessaire.

nov. 2018 / janv. 2019 Agent commercial
SNCF, Lyon, 69
* Ouverture/fermeture et entretien de gares à Lyon et ses alentours. 
* Approche de vente consultative pour comprendre les besoins du client 
et lui recommander des offres pertinentes. 
* Transmission d'incidents à la direction. 
* Mise en rayon et commercialisation de nouveaux produits.

oct. 2018 / nov. 2018 Agent d'exploitation
Amazon, Orléans, 45
* Réception de colis et enregistrement d'articles.

avr. 2014 / août 2018 Hôtesse de caisse

* Encaissements caisses, caisses libre service et caisses scan. 
* Formation de caissières et prise en charge de stagiaire. 
* Réponse aux besoin de nombreux clients dans un environnement au 
rythme soutenu. 
* Mise en rayon, balisage, audit de prix, inventaires, et entretien des 
rayons Papèterie/Presse/Librairie/CD,DVD/Jouets. 
* Commandes clients et fournisseurs. 
* Rangement des réserves, réceptions et retours de palettes. 
* Aide au drive, à la station service, à la bijouterie, au fleuriste et stands 
de fleurs, au textile (braderies) et au poisson (vente d'huîtres) 
* Mise en évidence des promotions et des produits du catalogue.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ déc. 2020 Baccalauréat Littéraire; Formation en ligne "convaincre et vendre",
Marketing Digital  BAC
Odyssey, Vichy, 03

/ juil. 2013 Lycée François Villon, Beaugency, 45

COMPETENCES

Formation en ligne
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français Bilingue
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