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Hotesse d'accueil, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2021 / aoit 2021 Hotesse d'accueil

Hotel le Félicien, 10 rue de bois Madame - 07410 St. Félicien

Principales missions :

-Accueil physique et téléphonique des clients en francais et en anglais
- Enregistrement des réservations pour I'hétel, pour le restaurant et compris pour le

spa

- Livraison des petits déjeuners et repas en chambre

Restaurant :

- Service en salle (déjeuners et diners)

- Plonge

- Nettoyage des cuisines

Intendance :

- Nettoyage du spa et des chambres de I'hétel

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Licence LLCER Japonais / Anglais - BAC+3

/ juin 2021 Terminale générale (LLCER Anglais/ théatre)

/ Baccalauréat série générale (LLCER Anglais/Théatre) - BAC
COMPETENCES

Google suite, Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique
Espagnol Elémentaire
Francais Bilingue
Japonais

CENTRES D'INTERETS

Littératures et Cultures anglaise et japonaise, mangas, animés, dessin, Fil ms en VO
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