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réceptionniste, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2010 / sept. 2010 réceptionniste
Château de La IVIênaudière kkk à Chissay en Touraine
accueil rle,. la clientèle, gestion des réserva t'omi s tenue 
du bai, informations touristiques en ternie de loisirs et 
de sorties

janv. 2009 / sept. 2009 réceptionniste
Les Jardins de Beauval *** à Saint Aignan sur Cher
accueil et départ des clients, gestion des appels, 
contrôle, validation et clôture de fin de journée, mise 
place de salles de séminaires et de buffets petitdéjeuner

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 PSC 1

/ juin 2006 BTS HOTELLERIE­RESTAURATION, option : Mercatique et gestion
hôtelière ­ BAC+2

/ juin 2003 Baccalauréat Sciences et technologies tertiaires, action et communication
commerciales ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Allemand Elémentaire

Français

CENTRES D'INTERETS

cuisine, lecture, visites de, châteaux, musées, marche
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