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Responsable d'Exploitation de Sites, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2018 / aujourd'hui Responsable Opérationnel des activités
MARQUETIS CALL
Missions : Piloter et Coordonner les différentes prestations sur sites, Garantir la qualité
de service et des engagements contractuels
chez les clients, Réaliser des procédures et des méthodologies de toutes les
prestations.

juil. 2015 / déc. 2018 Responsable de Service Courrier / Reprographie
COMMUNAUTE D'AGGLOMÉRATION DE ST QUENTIN EN YVELINES
Missions : Piloter et Coordonner les différentes activités du service, Garantir la bonne
exécution des marchés avec les prestataires, Encadrer 
et Fédérer l'équipe, Gérer le budget du service 650k€, Piloter des projets de
mutualisation de service avec les communes du territoire.

avr. 2007 / mars 2015 Responsable d'Exploitation Sites
SUEZ
Missions : Gestion d'un chiffre d'affaire: 600kE / Management opérationnel / Gestion
du centre de profit / Etre à l'écoute de nouvelles opportunités 
commerciales pour développer l'activité.

juin 2006 / mars 2007 Responsable Multi­Sites reprographie et courrier
POCLAIN Hydraulics
Missions : Gestion d'un chiffre d'affaire: 450kE / Management opérationnel / Gérer les
sites de production /Gérer un parc multifonctions

juin 2004 / mai 2006 Responsable de site
Habilitation Confidentiel & Secret Défense
Gestion du site du COMMISSARIAT A L'ENERGIE ATOMIQUE (CEA)
............................................................ Paris (75) 
Missions : Gestion d'un chiffre d'affaires: 400kE / Management opérationnel / Gestion
du site et de la production

janv. 2003 / mai 2004 Itinérant
Sites d'Océ Business Services
Missions : Remplacement et Renfort des effectifs sur les sites de production d'Océ
Business Services

déc. 1999 / déc. 2002 Opérateur en reprographie et Micrographie
Site Peugeot Citroën
Missions : Gestion de la reprographie, Finition, Numérisation des plans et Réalisation
des cartes à fenêtre

janv. 1996 / déc. 1999 SAFETI

janv. 1996 / nov. 1999 Employé Logistique & Sécurité
Site Bahlsen St Michel
Missions : Gestion d'un magasin vente au personnel et fournitures de bureaux,
Sécurité des bâtiments
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DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2012 Formation Approche commerciale
Organisme IRCAR

/ juin 2006 Formation Management
Organisme; IRCAR

/ juin 1995 BTS Electrotechnique; Gestion d'entreprise et Economie ­ BAC+2

/ juin 1993 Baccalauréat F3 Electrotechnique ­ BAC

/ Certification Lean Six Sigma; SIGMA PLUS
Organisme

COMPETENCES

Six Sigma, Windows, Excel, Word, Photoshop, Autocad

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Football, Rugby, Course à pied, Natation
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