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Responsable Drive & Permanence magasin, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Responsable Drive & Permanence magasin
CARREFOUR : Rennes (35)
Société de grande distribution 
Poste : Responsable Drive & Permanence magasin 

. Création d'une nouvelle équipe (+10 collaborateurs) 

. Recrutement & montée en compétences des salariés 

. Amelioration de la productivité et performance drive 

. Gestion des litiges client Drive et magasin 

. Développement du service livraison domicile 

. Études des coûts liés à l'activité

janv. 2018 / janv. 2022 Directeur
2M MOTORS & 2M TRANSPORT : Rennes (35)
Société de prestation pour véhicules & transport 
Poste : Directeur 

. Management des équipes 

. Achat et entretien de la flotte de véhicules 

. Facturation & analyse des indicateurs performances 

. Recherche de nouveaux contrats & prospections 

. Négociation B to B 

. Contrôle de la bonne exécution des prestations

janv. 2017 / janv. 2018 Adjoint Manager Général
LIDL : Noyal­Châtillon sur seiche (35)
Société de grande distribution 
Poste : Adjoint Manager Général 

. Planning, briefing quotidien 

. Contrôle des mouvements de caisse 

. Encadrement d'équipe. 

. Suivi & analyse des performances 

. Former, accompagner, évaluer 

. Commandes, gestion & réception des stocks 

. Relayer les plans d'action définis par le siège 

. Mise en place & analyse d'inventaires 

. Contrôles Qualités & S.A.V.

janv. 2015 / janv. 2017 Adjoint Manager Drive
LECLERC DRIVE : Cesson­Sévigné (35)
Société de grande distribution 
Poste : Adjoint Manager Drive 

. Management, gestion, organisation 

. Mise en place d'actions commerciales 

. Commandes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BTS MUC; Licence Professionnelle; TOTEM Formation (Commerce
Management Marketing) Upgrade en Management ­ BAC+3
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Booster Academy; Rennes ­ Cesson Sévigné Université Rennes 1 Bordeaux

COMPETENCES

SUITE OFFICE, Logiciels internes, Back Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Automobile, Football, Natation, Voyages
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