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Hôtesse de caisse, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2020 / Serveuse
Toulzac
­> Maintien des connaissances sur les nouveaux menus, les plats du jour et les 
ingrédients afin de fournir des informations exactes et de cibler les recommandations 
pour répondre aux exigences alimentaires des clients. 

­> Satisfactions des clients grâce à une mise en place immédiate afin de prendre 
rapidement les commandes et de répondre à tous les besoins. 

­> Nettoyage des espaces de restauration intérieurs et extérieurs en essuyant les
tables. 

­> Maintien de la propreté et du rangement de la salle des serveurs pendant les
heures 
de travail afin d'améliorer l'eƧcacité du service. 

­> Remise en ordre des tables en débarrassant les plats, en remplaçant les ustensiles
et 
en desservant rapidement et avec courtoisie.

mars 2020 / Stage au 126è régiment 

stage d'une semaine en mars 2020 

­> Une grande découverte du métier de militaire ainsi que ses enjeux. 

­> Des simulations de situations 

­> Applications rigoureuse du règlement intérieur et des procédures de l'entreprise.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Bac ­ BAC
Lycée Arsonva l

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français
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