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MANAGER DE RAYON P, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2018 / aujourd'hui MANAGER
EPICERIE CHEF GRAND FRAIS BRIECOMTEROBERT
Manager de terrain, commande, gestion de stock (démarque, stock négatif,
paramétrage du fond de
rayon, emplacements vide, changement de prix),théâtralisation des opérations
commerciales,
préparation d'inventaire et inventaire, planning, mise en place d'opération
commerciale,
accompagnement des équipes sur le terrain, implantation des nouveautés,
réimplantation du fond de
rayon, formation des vendeurs, recrutement, développement du CA, réalisation des
objectifs,
satisfaction client, communication ascendante et descendante. Remodling du corner
vin, du stand,
mise à jour des plans merchandising.

avr. 2014 / sept. 2019 CHEF DE SECTEUR
LA PLATE FORME DU BATIMENT
Conseil client, vente, Analyse des chiffres, mise en place d'opérations commerciales,
planning, 
éléments de salaires, MEI des conseillers, gestion des stocks, implantation de la zone
basse revit 
des plans avec le merchandiseur, développement du CA et panier moyen, satisfaction
clients, audit 
sécurité. 
Membre du comité de direction.

sept. 2013 / mars 2014 CHEF DE SECTEUR
L'ENTREPOT DU BRICOLAGE
Implantation et ouverture du magasin sur les rayons outillage, quincaillerie, électricité,
éclairage, jardin, 
chauffage et isolation. (Merchandising). 
Conseils de ventes, animation du site ecommerce. Superviseur des commandes web. 
Management de 6 vendeurs et un responsable de rayon, satisfaction client par
l'empathie. 
Gestion de stock, planning, plan commercial, inventaire partiel, éléments de paies,
accompagnement 
des 
équipes dans le quotidien. Réception et contrôle de marchandises. 
Membre du comité de direction.

janv. 2012 / juil. 2013 CHEF DE SECTEUR
BRICORAMA DISCOUNT
Ventes et conseils clients. Satisfaction client par l'empathie. 
Gestion de stock sur le secteur aménagement et bâti. Préparation et réalisation de
l'inventaire 
annuel. 
Réception de marchandises. 
Développement du CA et panier moyen. Management de 12 vendeurs. 
Négociation avec les divers commerciaux d'opérations commerciales.

févr. 2007 / janv. 2012 RESPONSABLE DE RAYON
BRICO DEPOT
Quincaillerie Février à juillet 2007, électricité juillet 2007 juin 2009, aménagement
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intérieur oct. 
2009 à janv. 2012 Vente, conseil et accompagnement du client dans son projet.
Planning, management, 
monter en compétences des vendeurs, présence sur le terrain, inventaire satisfaction
client par 
l'empathie. Implantation et ouverture du BRICODEPOT de Vaires sur Marne. Gestion
de stock, commande, 
implantation des nouveautés, remodling, théâtralisation. Réalisation des objectifs de
chiffre 
d'affaires, de taux d'inventaire.

juil. 2003 / janv. 2007 RESPONSABLE MAGASIN
PICARD SURGELES
Vente, encaissement clients, fidélisation clients. 
Gestion de marchandises en flux tendus (commande, contrôle des livraisons). 
Calcul des objectifs du chiffre d'affaires sur N+1. Eléments de paie. Planning. 
Recrutement et formation des collaborateurs Ouverture du magasin Picard Villiers sur
marne. 
Formation en management.

févr. 2002 / juin 2003 ADJOINT CHEF DE RAYON
VIRGIN MEGASTORE TORCY BAY2
Accueil, enseignement, commande clients 
Gestion des commandes du rayon musique, réception de marchandises, mise en
rayon, engagements des 
opérations commerciales avec les commerciaux des maisons de disques.

juil. 2000 / janv. 2002 GESTIONNAIRE DE STOCK
AUCHAN VAL D'EUROPE
Engagements des opérations commerciales avec les commerciaux des maisons de
disques.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1995 DEUG : AES  BAC+2
UNIVERSITE DE LILLE 2  LILLE AES

/ juin 1994 BAC : TECHNIQUES COMMERCIALES; TECHNIQUES COMMERCIALES  BAC

/ juin 1991 BAC PRO : VENTE  BAC

/ juin 1990 BEPCAP : COMPTABILITE; COMPTABILITE  CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Français

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyage, sport, bricolage, mécanique, Gymnastics Val d'Europe »
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