chef de caisse, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2013 / déc. 2017 chef de caisse
LID1.12010 -2013

* Gérer I'équipe en ligne de caisse (répartition des
tache, coupures).

* Effectuer les transactions monétaires entre le
celte et les caisses (prélevement apport).

* Régler les é*entwls conflits 0 VBC la clientéle.
* Sen. *apr. vente (retour, remboursement,
échange).

Héteeee de caisse

LID1.12010 -2013

* Accueil et encaissement des clients.

* Contréle du systéme caisse libre selvice.

* Formation des nouveau> hétes ou hétesse de
caisse.

* Maintient de I'entretien et de I'hygiene de son
heu de travel.

audite d'encaissement lite.12000

* Veiller sur le respect des procédurn de messes( S8.,
ennetien des locaux).

* Gérer hes portos connus et inconnus en ligne de
caisse.

* Remonter les dds aflctsa sen hiérarchie pour

* *x gméliorer les conditions du travail.

/ Hotesse d'accueil el de caisse
SUPER * Accueil et conseil de la Memel,U LAMAOELONEI1019APRESENT

* Effectue. cone., mené... Ilieeime remmende
location de rociee)

* Prendre contoct emc erolessioneels en cas de panne
[cense. ascenseur. m....eh...gal.

Supefeleele

P.141411(12017 - 201e

* Superviser I'équipe et la Ne d'attente.

* Gérer les transactions monétaires.

* Traitement des remboursement échange et

retour.

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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