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Chargée de Clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2023 / Chargée de Clientèle
Groupe La Poste
Orienter les clients vers le bon produit 
Vendre, fidéliser la clientèle 
Retrait, versement et action sur le bancaire. et action 
sur le bancaire.

nov. 2022 / avr. 2023 Assistante Commerciale/ Marketing
LogicBox
Répondre aux mails, au téléphone 
Mise en forme des devis 
Gestion des S.A.V 
Gestion de la communication sur les réseaux sociaux. 
Liens avec les fournisseurs et les clients. et les clients.

juil. 2021 / juil. 2022 Conseillère de Vente en Ameublement
Meubles Jean Benoit
Mise en forme des devis 
Gestion des S.A.V 
Gestion de la communication sur les réseaux sociaux. 
Liens avec les fournisseurs et les clients. et les clients.

oct. 2020 / sept. 2021 Chargée de Clientèle
Groupe Orange
Orienter les clients vers le bon produit 
Vendre, fidéliser la clientèle 
Mise en route des téléphones 
Accueil client

déc. 2019 / juin 2020 Conseillère de Vente
Groupe Intersport
Mise en rayon des produits 
Conseilles sur les produits 
Caisse 
Etiquetage, mise en avant des produits sur les têtes de 
gondole...

juil. 2019 / août 2019 Chargée de Clientèle
Groupe SFR
Orienter les clients vers le bon produit 
Vendre, fidéliser la clientèle 
Mise en route des téléphones 
Accueil client

juin 2018 / août 2018 Commerciale Itinérante
Groupe Verisure
Déplacement pour aller à l'encontre de la clientèle 
Mise en place de l'alarme chez le client 
Négociation 
Plan de prospection
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juil. 2017 / janv. 2018 Conseillère de Vente
Groupe Calzedonia
Mise en rayon des produits 
Conseilles sur les produits 
Caisse 
Etiquetage, mise en avant des produits sur les têtes de 
gondole, mise en avant des vitrines.

juil. 2015 / juil. 2017 Equipière
Groupe Quick
Service, Préparkation, mise en salle 
Rapidité

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 1ere année de BTS Assistante Commerciale  BAC+2

juil. 2011 / juil. 2015 Baccalaureat Commerce; Brevet des Collèges

COMPETENCES

Adobe, Excel, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Elémentaire

Italien Elémentaire

Français
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