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Directrice commerciale, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2021 / sept. 2023 Directrice commerciale
Home Méga Services Elne
Administrer la société ­ gérer les communications interservices, e­mail, téléphone ­ 
gestion clientèle, création des tiers, élaboration devis, facturation, suivi clientèle ­ 
prospection à distance et physiquement ­ développement du portefeuille client ­
déliser 
la clientèle ­ concevoir une solution technique et commerciale appropriée aux besoins 
détectés ­ organiser un plan d'action commerciale ­ rédaction de contrats ­ accueil 
physique et téléphonique ­ recevoir et contrôler des livraisons ­ coordonner les 
déplacements, transports, hébergements ­ suivi de chantiers ­ conception et gestion
du 
site web, réseaux sociaux ­ conception et distribution de yers

nov. 2020 / oct. 2021 Responsable hébergement
Camping Les Albères Laroque­des­Albères
Résalys ­ gestion et optimisation des stocks ­ contrôle qualité ­ coordonner les 
interventions techniques ­ coordonner les arrivées avec la réception ­ formation des 
nouvelles recrues ­ déshivernage, hivernage et nettoyage des Mobil­homes ­ entretien
des locaux

mars 2016 / oct. 2020 Manager une équipe
Camping Les Marsouins Argeles, France
appliquer une procédure ­ veiller au suivi d' une procédure ­ formation des nouvelles 
recrues ­ contrôle qualité ­ coordination des interventions techniques ­ inventaires des 
locations et restitutions des cautions en espèce ­ véri cation, gestion des stocks ­ 
contrôle des arrivées (Naxi) ­ gestion des équipes sanitaires ­ déshivernage, hivernage
et 
nettoyage des Mobil­homes ­ entretien des locaux

mai 2015 / sept. 2015 Responsable du stand de crêpes et autres sucreries
Camping Le Soleil Argeles, France
desserts ­ faire la plonge

juin 2014 / sept. 2014 Cuisinière
Le Petit Bistrot Canet­en­Roussillon, France
Gestion de la cuisine ­ élaboration des menus ­ gestion des commandes ­ supervision 
d'un commis

DIPLOMES ET FORMATIONS

déc. 2015 / févr. 2016 Agent d'hygiène et de propreté
INFA Argelès­sur­Mer

sept. 2011 / juin 2014 Bac Professionnel Cuisine ­ BAC
Lycée Léon Blum Perpignan, France

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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CENTRES D'INTERETS

Photographie, randonnée, roller
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