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17/08/2003 (20 ans)
Nationalité Ivoirienne
Célibataire

Permis NON
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Assistante Manager, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2024  Assistante Manager
Waffle Factory

Gestion des stocks

Mise en place de plannings

Création de grilles d'évaluation pour :
L'évaluation des compétences et performance des collaborateurs
Formation et recrutement

Gestion des conflits

Mise en place d'actions commerciales

Veille concurrentielle

Mise en place d'actions commerciales

Mise en place d'une stratégie commerciale

Vente

Suivi commercial

Conseil aux clients

Gestion du trafic

Organisation de la progression le chiffre d'affaires
Suivi des objectifs fixés

Répartition, planification et vérification du travail
Conseil et motivation des membres de I'équipe

janv. 2019 / janv. 2021 Vendeuse
Boulangerie "Culture Pain"

Ve nte s

Gestion de la caisse

Gestions des clients

Etiquetage des prix

Vérification des commandes

Comptabilisation les recettes en fin de journée

Participation de la mise en place des animations commerciales
Entretien et tenu du lieu de vente

Suivie de la tracabilité des produits

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2024 BTS Management Commercial Opérationnel (MCO) - BAC+2
IMC Artemys - European Business School Metz

sept. 2020 / juin 2021 Baccalauréat Pro Commerce - BAC
CFA Robert Schuman Metz

sept. 2019 / juin 2020 Certificat d'Aptitude Professionnel Vente
CFA La Briquerie - La Malgrange - Thionville

sept. 2018 / juin 2019 lére Générale
Lycée Hélene Boucher - Thionville

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
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Francgais

CENTRES D'INTERETS

Boxe Scrabble, Taekwondo
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