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Technicienne support informatique paris, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / juil. 2022 Technicienne support informatique paris
Altice SFR

Assure la maintenance du matériel informatique
Support des utilisateurs
Répondre au demande des utilisateurs

oct. 2020 / juin 2021 Technicienne support informatique
Paris School of Business

Assure la maintenance du matériel informatique

Installation les nouveaux équipements et les logiciels

Support des utilisateurs

Formation des utilisateurs aux fonctions de base du matériel ou de
logiciels

févr. 2018 / déc. 2018 Technicienne support Maintenance

Proposition de solution pour les clients
Gestion de Cybelux client

Réparation de PC

Maintenance serveur

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2020 / juin 2022 BTS : BTI SIO option SISR - BAC+2
Ipssi Paris

sept. 2016 / juil. 2019 Baccalauréat professionnel : Baccalauréat professionnel Systéme

Numeériques - BAC
LYCEE PROFESSIONNEL GALILEE Paris

COMPETENCES

Cisco, Linux, Access, Windows 10, Windows, VirtualBox, routeur, VLAN, VMware, Windows server

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
Japonais

CENTRES D'INTERETS

culture asiatique, histoire, basket ball
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