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Créatrice artisanale / animatrice d'ateliers, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / déc. 2022 Créatrice artisanale / animatrice d'ateliers

janv. 2016 / déc. 2019 Vendeuse­serveuse
Tea Room Chocolaterie Absolument chocolat, Gland, CH

janv. 2014 / déc. 2015 Apprentie pâtissière
B oulangerie Pâtisserie Le Levant, Ferney­Voltaire

janv. 2012 / déc. 2013 Assistante administrative
SDIS 01, Prévessin­Moëns

janv. 2008 / déc. 2010 Assistante administrative
SDIS 01, Prévessin­Moëns

janv. 2004 / déc. 2006 Secrétaire­ réceptionniste
Cabinet dentaire, Ferney­Voltaire

janv. 1995 / déc. 2003 Chargée de clientèle
Avenir Télécom & Proserve, Marseille

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 CAP Pâtissier ­ CAP
GRETA

/ janv. 2009 PSC1 (Premiers Secours Civique niveau 1)

/ janv. 2009 Organiser et gérer son temps : définir les priorités et les planifier, savoir
gérer les imprévus

/ juin 1991 Brevet de Technicien Supérieur ­ BAC+2
Force de Vente

/ juin 1989 Baccalauréat technologique spécialité marketing ­ BAC

COMPETENCES

Accueillir une clientèle
. Conseiller et orienter les personnes selon leur demande
. Agencer un espace de vente
. Réaliser la mise en rayon 
. Entretenir un espace de vente
. Évaluer les besoins en approvisionnement 
. Suivre l'état des stocks
. Préparer les commandes 
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. Planifier des rendez­vous 

. Réaliser la gestion administrative du service 

. Actualiser des données de suivi d'activité (tableaux de bord, tableaux de résultats, ...), 

. Classer les documents, informations et fonds documentaires d'une activité 

. Maîtrise des logiciels de bureautique et de l'outil informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Français

CENTRES D'INTERETS

décoration, pâtisserie, loisirs créatifs, nature
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