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Agent commercial, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / août 2022 Agent commercial
Orange Mali , Bamako
* Mise en œuvre d'un véritable processus d'innovation dans la 
recherche de solutions au besoin des clients. 
* Prise en charge des clients à leur arrivée au sein de l'agence, remise 
de renseignements sur le fonctionnement de l'établissement et sur 
les services proposés.

juil. 2021 / sept. 2021 Caissier polyvalent
Carrefour , Orsay
* Gestion des règlements clients (chèques, espèces, carte bancaire), 
remise des tickets de caisse. 
* Renseignement de la clientèle sur les promotions et les opérations 
commerciales en cours.

oct. 2019 / janv. 2020 Employé Polyvalent
Domino's pizza , Orsay ville
* Réception des livraisons de marchandises, contrôle de conformité 
avec le bon de commande, déchargement et stockage des produits.

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2021 / oct. 2022 Master 2 Business development ( development d'affaires int) ­ BAC+5
ILCI , Paris

oct. 2020 / oct. 2021 Master 1 Business development; Business developpement ( Affaire
internationale) ­ BAC+4
ESGCI , Paris

oct. 2016 / oct. 2019 Bac +3 Licence pro Marketing Communication ­ BAC+3
Sup management , Bamako , Bamako ­ Mali

COMPETENCES

Microsoft office, Excel, PowerPoint, Élémentaire, A2, Domino, Mali

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Sport, lecture, voyage
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