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Responsable d'équipe, organisée et polyvalente, rigoureuse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2003 / Adjoint de magasin
BOUCHARA BORDEAUX CDI
*Encadrement du personnel de caisse et contrôle des fonds. 
*Gestion de l'ouverture et fermeture du magasin. 
*Formation et management des équipes. 
*Maîtrise des méthodes de fidélisation de la clientèle. 
*Mise en place d'actions de communication pour attirer la clientèle 
et augmenter le chiffre d'affaire, 
*Définition des tâches et missions des collaborateurs 
*Maîtrise du logiciel WINSTORE

févr. 2003 / mai 2003 Animatrice des ventes
société VISAGE

sept. 1989 / juin 1991 Secrétaire d'Avocat Maître
MALHERBE BAYONNE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 Formation Management

/ juin 2018 Organisation de la logistique dans le cadre d'activités bénévoles;
Formation Scolaire pour le compte du SAM Section Rink Hockey

sept. 1987 / juin 1988 Lycée Saint Joseph USTARITZ

/ CAP Employée des Services Administratifs et Commerciaux ­ CAP

/ BEP Administration Commerce Natation , Marche. et Comptabilité ­ BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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