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Responsable de caisse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2013 / janv. 2022 Responsable de caisse
Intersport, Argentan

* Assistance de I'équipe en caisse au quotidien (problemes
d'encaissement, erreur de prix, produit défectueux, échange et
remboursement ...).

* Supervision de I'activité en caisses (gestion des flux, diminution du
temps d'attente), prise des mesures correctives.

mai 2011 / nov. 2011 Hotesse de caisse
Bricomarche, Argentab

* Comptage du fonds de caisse, rangement de la monnaie et des
espéces pour la mise au coffre.

* Gestion des réglements clients (chéques, espéces, carte bancaire),
remise des tickets de caisse.

nov. 2009 / févr. 2010  Secretaire
Garage Blavette, Trun

Accueillir les clients, répondre au téléphone, prise de rendez vous,
facturation clients

aolt 2005 / juin 2006 Hotesse de caisse station service
Shopi, Trun

* Comptage du fonds de caisse, rangement de la monnaie et des
espéces pour la mise au coffre.

* Gestion des réglements clients (chéques, espéces, carte bancaire),
remise des tickets de caisse.

* Edition de factures a la demande des clients.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2003 / juin 2005 Bac Pro Commerce - BAC
Lycée Mezeray, Argentan

sept. 2001 / juin 2003 Bep Secretariat - BEP
Lycée Mezeray, Argentan

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
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