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Chargée de clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / sept. 2022 Chargée de clientèle
Société Générale ­ Nogent le Rotrou ­CDD Nogent le Rotrou
­ Réalisation des opérations de guichet et d'accueil auprès de la clientèle, 
Vente de produits et services simples, Gestion des opérations de banque au 
quotidien, Mise en conformité des dossiers clients.

sept. 2021 / mars 2022 Assistante comptable
Eagle Management ­Bellême
­ Réception physique et téléphonique des clients, encaissement et 
enregistrement des factures, gestion des tâches administratives, gestion et 
suivi des plannings, saisie des documents numériques.

sept. 2019 / juin 2020 Agent de production
Adwork's ­Nogent le rotrou­ (Interim) Nogent le Rotrou

févr. 2018 / juin 2018 Chargée d'accueil
Crédit Agricole ­ Rodez
­ L'accueil physique et téléphonique des clients : Traitement des demandes 
courantes des clients (Opération bancaires, prise de rendez­vous...) 
­L'appui "après­vente" et commercial des Conseillers de Clientèle.

sept. 2014 / sept. 2016 Assistante comptable
Calvet industrie ­Rabat, Maroc
­ Réalisation des opérations diverses de gestion bancaire (ordres de 
virement...), relance des factures impayées.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2021 Formation spécialisé Banque Assurance Finance; FAC FOR PRO via Pole
emploi
Paris, France

sept. 2017 / juin 2018 Niveau Licence pro Banque Assurance Finance ­ BAC+3
Rodez, France IUT RODEZ ­ Université UT1 Capitole, Toulouse

sept. 2012 / juin 2014 BTS Techniques de vente; OFFICE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE
ET DE LA PROMOTION DU TRAVAIL ­ BAC+2
Rabat, Maroc

sept. 2011 / juin 2012 Baccalauréat en lettres et sciences humaines ­ BAC
Skhirat, Maroc Lycée Moulay Abdellah

COMPETENCES

pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Elémentaire

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, voyage, lecture, digital, cuisine, décoration d'intérieur
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