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Gestionnaire administrative

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Hôtesse de caisse
AUCHAN, Englos
* Encaissements, 
* Gestions des caisses minutes, scannes, chariots, 
* Enregistrer un article inconnu caisse

/ Gestionnaire administrative dossier de retraite
PROCHEQUE NORD TESSI, Roubaix
* Analyse de la demande formulée par le client, 
* Vérifications des informations et des pièces justificatives présentes au 
dossier, 
* Instruction du dossier jusqu'à son paiement définitif

/ Hôtesse de caisse
AUCHAN, Englos
* Encaissements, 
* Gestions des caisses minutes, scannes, chariots

/ Gestionnaire administrative
PARAGON BUSINESS PROCESS, Marcq en Baroeul
* Modifications clients, 
* Saisie de clauses bénéficiaires, 
* Saisie administrative, 
* Recouvrement et traitement de bordereaux de cotisations sociales

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 BTS NDRC (Négociation et Digitalisation de la Relation Client)  BAC+2

/ juin 2018 Baccalauréat Professionnel Commerce  BAC

/ juin 2015 Brevet des collèges

COMPETENCES

PowerPoint, Prestashop, WordPress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

voyages, shopping, cinéma
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