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COMMERCIAL, TÉLÉVENDEUR, ASSISTANT COMMERCIAL, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2018 / Assistant commercial
TERSEA Beauvais
Prise en charge de clients dans le cadre de la prestation de gestion de la relation
clients à 
distance( vente, fidélisation, service client, SAV, hotline)

janv. 2016 / déc. 2018 Auto­entrepreneur France­Laos

Achat revente dans le secteur du textile et les objets traditionnelle destiné au marché
français

janv. 2013 / déc. 2015 Technico­commercial
ALLIANCE Healthcare
Grossiste industrie pharmaceutique, émissions d'appels nationaux en B to B auprès
des Responsables 
d'achats en officine, opérations commerciales pour les laboratoires pharmaceutiques.

janv. 2010 / janv. 2013 Téléconseiller Service client/Commercial La
BIOGARAN SERVIER
Laboratoire industrie pharmaceutique Service Client et Commercial, émissions et
réceptions d'appels 
nationaux en B to B auprès des responsables d'achats en officine, gestions des litiges,
prise de 
commandes, opérations commerciales.

janv. 2009 / janv. 2010 Vendeur
DOX
Magasin prêt à porter Femme, vente, conseil, gestions des stocks, gestion de l'unité
commercial.

janv. 2004 / déc. 2008 Vendeur
PHARMACIE PARAPHARMACIE DE L'EUROPE
Vendeur conseil diététiques/cosmétiques/hygiènes, gestions des stocks, challenges
commerciaux

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2008 / juin 2010 BTS MUC ­ BAC+2
CFA AFFIDA, Argenteuil 95100

sept. 2006 / juin 2008 BAC PRO COMMERCE ­ BAC
IFA CHAUVIN, Osny 95520

sept. 2004 / juin 2006 BEP VAM ­ BEP
IFA CHAUVIN Osny 95520

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Elémentaire

Grec Bilingue
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