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Entrepreneur, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / Entrepreneur
LE MANÈGE A BONBONS ­ Béziers
création de société "Micro­entreprise", 
comptabilité simplifié, 
marketing, communication, (flyers, réseaux sociaux..) 
création de compositions de bonbons, 
salons, foires artisanales, expositions, 
réseaux d'entreprises, 
ouverture de magasin Magalas et Béziers, 
animations d'ateliers, 
organisation d'événements, (marchés, ventes privées..)

janv. 2004 / janv. 2015 Assistante commerciale
CASTORAMA ­ Béziers
Gestion des réclamations et litiges clients SAV 
Organisation des tournées de livraison 
(transporteur interne et externe) 
Gestion des locations de véhicule 
Gestion de stocks ( enseigne butagaz / Primagaz) 
Suivi des commandes clients et fournisseurs 
Gestion du retrait de marchandises et 
encaissement 
Mise en place du Casto Drive ( CA 1 er région en 2 
mois)

janv. 2001 / déc. 2002 Secrétaire
LYCÉE PAUL VALERY ­ Sète

janv. 1994 / déc. 1997 Secrétaire
SERVITIQUE ­ Paris (19ème)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1994 BAC PRO Secrétariat ­ BAC
LP ASSOMPTION ­Bondy (93)

/ juin 1992 BEP secrétariat ­ BEP
LP ST JOSEPH ­ Aulnay (93)

/ marketing, supports de communication, gestion du temps, CHSCT,
création d'un site les allergènes (Décret 2015) internet, comptabilité.
communiquer sur
SOLUTIAL ­ Béziers

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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