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Chargée de clientèle et assistante du chef de développement du
marketing bancaire, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / juil. 2022 Chargée de clientèle et assistante du chef de développement du
marketing bancaire
BMCE Group ­ BANK OF AFRICA
But : Contribuer au développement du plan de marketing stratégique 
et le suivi commercial de l'agence bancaire en appliquant des stratégies 
de marketing appropriées. 
Missions : Développer le marketing bancaire : enrichir la stratégie et le 
fonctionnement du Service Client, contacter les clients et proposer de 
nouvelles offres en appliquant une approche mercatique anticipatrice et 

Réseaux sociaux assister aux exécutions des différentes opérations bancaires
internes.

sept. 2021 / mai 2022 Fondatrice et Trésorière de l'association
Association "Kid'O Smile" ­ Nice, France
But : Contribuer à l'éducation des orphelins et enfants démunis au 
sud de la France 
Partenariat avec la Délegation UNICEF Alpes­Maritimes­Nice 
Responsabilités : Fondatrice et Trésorière de l'association 
Missions : mise en oeuvres de diverses techniques pour assister les 
enfants parrainés ( réseaux sociaux, campagnes de collectes de fonds, 
achats de jouets ...)

sept. 2019 / juin 2021 Chargée du volet réseaux sociaux
Association "LEO Club Malaika" Rabat­Salé, Maroc
But : Aider à la scolarisation des enfants atteints de trisomie 21 
Chargée du volet réseaux sociaux : instagram , facebook et twitter pour 
sensibiliser les gens sur la cause des enfants trisomiques , faire de la 
promotion pour collecter des fonds

mai 2018 / juin 2018 Groupe Maymana ­ Rabat, Maroc
Développement de l'esprit de vente et des techniques de 
communication avec les clients 
Étude de la fabrication des produits

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / mai 2025 Bachelor's in Business Administration; Consumers and market Corporate
in Finance Business Economics International Economics and Trade
Quantitative Met ­ BAC+3
EDHEC Business School ­ Nice, FRANCE

janv. 2023 / juin 2023 Academic Exchange ­ Global Manager Certificate ( GMC )
London Metropolitan University ­ London, UK

sept. 2014 / juin 2021 Baccalauréat générale; Spécialité SES ­ Spécialité Mathématiques ­ BAC
Lycée Descartes ­ Rabat, MAROC
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

Arabe

CENTRES D'INTERETS

Mode, et moderne, Théatre, Natation pendant 2 ans
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