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Facteur, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / déc. 2021 Facteur
Saint­nazaire , 44600
* Préparation des tournées et chargement de la camionnette, 
distribution du courrier, des colis et des recommandés, 
renseignement des bordereaux. 
* Remise des courriers recommandés et des gros colis en mains 
propres et, en cas d'absence des destinataires, affichage d'un avis de 
passage de façon bien visible. 
* Collecte du courrier et des colis dans les boîtes­aux­lettres, 
vérification de la conformité des bordereaux, traitement des envois. 
* Réponse aux demandes de renseignements des clients (horaires 
d'ouverture de la Poste, horaires de distribution et de ramassage du 
courrier, tarif des timbres ...).

juin 2014 / oct. 2021 Vendeuse Caissière
Sergent Major
* Traitement des transactions sur le terminal de paiement, y compris 
les chèques, les achats en espèces, les achats et les 
remboursements par carte bleue et carte de crédit. 
* Assistance portée aux clients pour gérer les gros achats en allant 
chercher les articles sur les étagères (multi­client) 
* Emballage et ensachage des articles vendus aux clients. 
* Enregistrement correct des commandes client dans le système 
informatique de l'entreprise. 
* Ouverture et fermeture magasin (contrôle caisse, remboursement, 
avoir). 
* Assistance portée aux clients pour effectuer leurs achats, localiser 
des articles et adhérer aux programmes de fidélité afin de 
promouvoir la fidélité, la satisfaction et les chiffres des ventes. 
* Échange chaleureux avec les clients et offre d'assistance immédiate 
et dévouée. 
* Rea­sort du magasin pour stimuler la croissance des ventes. 
* Réalisé commandes internet et envoie. 
* Maintien de l'exactitude et de la sécurité du contenu des tiroirscaisses 
en rangeant les billets de grande valeur et en conservant une 

quantité optimale de billets de moindre valeur et de monnaie. 
* Suivi maintenu des promotions en magasin et mise en avant des 
ventes aux clients.

/ Vendeuse, caissière motivé

stimulant pour mettre à profit 8 années d'expertise.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ CAP Vente catégorie B (Habillement) ­ CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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