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Responsable du centre d'expertise technique des clients grands
comptes de Normandie, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2018 / Responsable du centre d'expertise technique des clients grands comptes
de Normandie

juil. 2015 / nov. 2018 Technico Commerciale Agence Grands Comptes
CEDEO et BROSSETTE de Normandie
(chiffrage de chantier, suivi de devis et commandes, 
négociations avec les fournisseurs pour dérogations 
tarifaires spéciales chantier) Responsable 
managériale du pool chiffrage

sept. 2014 / juil. 2015 Technico Commerciale Agence Grands Comptes
CEDEO de Normandie

janv. 2011 / sept. 2014 Employée administrative
CEDEO de Rouen, Petit Quevilly et Le Havre
et litiges factures fournisseurs, suivis des règlements 
clients, gestion des frais généraux)

janv. 2004 / mars 2011 Approvisionneur
CEDEO Rouen et Dieppe
gestion des retours clients et fournisseurs, 
approvisionnement des stocks des deux agences, 
gestion des litiges transports, gestion des inventaires 
de fin d'année, accueil téléphonique, remplacement de 
l'administrative)

janv. 2000 / janv. 2004 Employée commerciale sédentaire service chauffage, climatisation
CEDEO Rouen
déperditions pour détermination de matériel et 
chiffrage, accueil et prises de commandes 
téléphonique, responsable qualité)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1998 / juin 2000 Brevet de Technicien Supérieur Génie énergétique option climatique ­
BAC+2

mai 1999 / juin 1999 BOULAY à Sotteville­les Rouen

sept. 1995 / juin 1998 Baccalauréat Génie énergétique ­ BAC
Lycée Le Corbusier

/ juin 1997 Stage chez BOULAY
Sotteville­les Rouen
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COMPETENCES

Calypso, Excel, outlook, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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