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Gestionnaire EXPORT, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2019 / aujourd'hui Coordinateur packaging
AUCHAN DPW

- Gestion des litiges et les irritants avec les fournisseurs et les transitaires
- Amélioration continue de la qualité des données et I'analyse de KPIs

- Perfectionnement des processus de flux documentaire

- Rédaction et suivi des dossiers d’étiquettes

sept. 2017 / mars 2019 Gestionnaire EXPORT
AUCHAN RETAIL, Villeneuve d'Ascq

* Suivi de la conformité des documents fournisseurs et de transport pour le
dédouanement

des marchandises ;

* Organisation et suivi des livraisons Russie, Ukraine,

* Gestion des litiges et les irritants avec les fournisseurs et les transitaires
* Amélioration continue de la qualité des données et I'analyse de KPIs

* Perfectionnement des processus de flux documentaire

janv. 2017 / mai 2017 Assistante transport
ADEO équipe « Transport international », Ronchin
Support administratif, Intérim.

mars 2016 / aolt 2016 Stagiaire en Assistanat Commercial
SASU « A Life Worldwide»
Saisi de commandes
Suivi de commandes Client
Veille concurrentielle
Création fiche client / Fiche produit
Etude de prix
Suivi ventes en E-commerce
Suivi ventes en E-commerce
Suivi de stocks

Facturation Client / Fournisseur
%

déc. 2014 / juin 2015 Assistante Transport Logistique
Cargill SAS Haubourdin

Logistique - Secteur TCB

* Gestion de litiges financiers a l'international /350 transporteurs 50 BU concernés :
Défauts dans les Facturations

* Contréle de documents de livraison

* Analyse de conformité avec la réglementation a l'interne et a l'externe

* Facturation électronique : commandes dégroupage pour toutes les branches de
Cargill

* Suivi / Calcul / Vérification d'itinéraire Transport

* Rapports mensuels

* Traduction des documents techniques

juil. 2013 / nov. 2013 Assistante Transport-Logistique
Cargill SAS Haubourdin
Logistique
* Secteur Contrat administration / Colts additionnels
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mars 2013 / mai 2013 Assistante Transport-Logistique /STAGE
Cargill SAS Haubourdin
* Cargill Transport et Logistique -Secteur Contrat administration / Colts additionnels

sept. 2012 / oct. 2012 Formatrice FLE
INSTEP Formation /Lille

* Cours de Francais Langue Etrangére - Création des supports et méthodes
pédagogiques
* Suivi d'intégration sociale de deux groupes de stagiaires étrangers (25 personnes)

janv. 1998 / déc. 2009 Professeur principale
Département des langues romanes
* Cours de francais : choix du contenu pédagogique, conception et mise en ceuvre des
outils
pédagogiques
* Gestion administrative du personnel de la section (distribution de crédit d'heures,
suivi
professionnel)
* Supervision et encadrement des examens intermédiaires et de fin d'études
* Suivis de mémoires des étudiants de 4éme année et organisation de prestation de
soutenance
* Supervision de recherches linguistiques du département et coordination des remises
a jour
professionnelles
* Traduction de la documentation administrative universitaire Francgais / Russe
* Traduction dans le cadre de projet de recherche avec des chercheurs frangais
(IFEAC)
* Création et édition d'une nouvelle méthode de francais pour les étudiants de 3e
année
* Rédaction de 7 articles linguistiques publiés en Russie, Kazakhstan Ouzbékistan

janv. 1995 / janv. 1998 Freelance

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2016 Licence Professionnelle : « Les métiers du commerce international en PME
» - BAC+3
/ juin 2013 Titre Professionnel « Assistant (e) import-export » - BAC+6 et plus

Ecole universitaire de management, IAE LILLE; AGFCPS - CEPRECO, Roubaix

/ juin 2008 Doctorat, Lettres Modernes - BAC+6 et plus
Université Nationale, /Tachkent, Ouzbékistan

/ juin 1995 Master II, Philologue - BAC+5

COMPETENCES

E-commerce, Microsoft Pack Office / JDE / Citrix /PTV, AS400

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Russe Bilingue
Francgais Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Course a pied, randonnée, littérature classique, musique, voyages
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