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PERSONNEL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2021 / aolit 2022 Assistante de direction
HOTEL CLAUDE BERNARD

Suivre et organiser les dossiers des groupes étudiants
étrangers

Effectuer les mains courantes

Accueillir le client ( réception)

sept. 2021 / déc. 2021 Agent voyage
LECLERC VOYAGE

Accueillir le client

Proposer des formules voyages

Etablir des devis

Accompagnement et suivi du client avant et aprés
voyage

sept. 2020 / sept. 2021 Agent d'accueil
ORLY AGENCE CITY ONE

Accueillir , orienter et gérer le flux des passagers
Vérifier et scanner les cartes d'embarquements
Informer sur les mesures de sureté en application

janv. 2020 / Vendeuse
BOULANGERIE LOUISE

Accueillir le client

Prendre les commandes
Encaisser

Approvisionnement des rayons

ORGANISATION D'UN CLUB DE PHILOSOPHIE
2020

Choix de diverses thématiques sociales et politiques
Mise en place de supports de communication

févr. 2019 / CARREFOUR GENIPA

Aide et mise en sachet des articles afin de récolter des
fonds pour le financement d'un voyage pédagogique a
Sainte-Lucie

janv. 2015 / STAGE
LA CRECHE MUNICIPALE

Accueil des enfants et leurs familles
Garantir la sécurité, I'hygiene et le bien-étre
Organiser et participer aux activités éducatives

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 BTS TOURISME en alternance - BAC+2
Camas, EFHT
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/ sept. 2019

/ juil. 2019

/ janv. 2019

/ mai 2018

/ juil. 2015

/ juin 2015

COMPETENCES

Licence LLCER Anglais - BAC+3
['UPEC Créteil

Baccalauréat générale littéraire - BAC
lycée Joseph Zobel Martinique

Certificat Cambridge niveau B1
Certificat de JDC
Diplome nationale du Brevet

ASSR 1 et 2

world, PowerPoint, Excel, Canva

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Danse traditionnelle, Gymnastique, Danse moderne Jazz, Athlétisme, Football, Voyages

Elémentaire
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