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Assistante de vie aux familles, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / mai 2023 Assistante de vie aux familles
l'agence Bien à la Maison (ONELA) à Lille, France

nov. 2021 / févr. 2022 Assistante en hôtellerie
l'Hôtel Première classe à Lille, France

déc. 2018 / août 2021 Auditrice qualité services
Groupe JVM Consultoria à Feira de Santana, Brésil
Contrôler la qualité des systèmes informatiques 
Gérer et suivre les nonconformités, les actions d'amélioration et les appréciations 
clients 
Analyser et enregistrer les documents de qualité 
Réaliser des audits terrain 
Suivre des plans d'actions

nov. 2017 / déc. 2018 Assistante achat
Padaria Aguiar Joselito à Feira de Santana, Brésil
Assister aux inventaires 
Passer les commandes 
Réceptionner les équipements 
Inspecter la conformité de la commande

nov. 2016 / oct. 2017 Employée administrative
Société TORNEIRARIA à Feira de Santana, Brésil
Mettre en ligne d'annonces sur les plateformes numériques 
Sélectionner des profils (sourcing) 
Préparer les réunions 
Réaliser les entretiens individuels et collectifs 
Gérer les plannings et les contrats, Veiller au respect des visites médicales, visites de 
postes / Intégration 
Organiser des réunions, prendre en notes les échanges et rédiger les comptes rendus

juin 2014 / oct. 2016 Chargée d'acceuil et caissiere
Pharmacie BRITO à Feira de Santana, Brésil
Accueillir les visiteurs et répondre à leurs demandes 
Gérer les appels téléphoniques (entrants et sortants), 
Réceptionner, rédiger et transmettre les courriers et les emails, 
Trier et organiser le classement de documents et dossiers.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2023 En recherche d'un contrat pour financer la formation  BAC+6 et plus
Business School Enaco à Lille, France

sept. 2021 / juil. 2022 Diplôme universitaire d'études françaises
Université de Lille à Lille

/ août 2021 Licence 1 Analyse et développement des systèmes informatiques  BAC+3
Université UNOPAR Feira de Santana, Brésil
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/ sept. 2019 Formation aux metiers de l'aide
Cebrac Feira de Santana, Brésil

/ nov. 2017 Baccaleaureat Centro educacional
cultura Dr eduardo froes da motta Feira de Santana

/ nov. 2015 Formation aux metiers d'assistante médicale
Prepacurso Feira de Santana, Brésil

/ nov. 2011 Formation aux metiers de l'informatique
Instituto Paramitas Feira de Santana, Brésil

/ BTS Management commercial opérationnel  titre Assistante commerciale
(Bac+2)  BAC+2

COMPETENCES

excel, powerpoint, Word, tableur, Systèmes informatiques

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

Portugais
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