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Commerce, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / aujourd'hui

nov. 2018 / juil. 2019

mai 2017 / nov. 2018

mai 2008 / mai 2017

Mandataire IOBSP (entrepreneur)
CAFPI

Echanger avec les clients afin de vérifier la faisabilité du projet, calcul d'enveloppe,
préparation du projet, conseils et stratégie a adopter (apport, mensualités, durée,
assurances...).

Analyser les différentes données (revenus, charges actuelles et futures, saut de
charge éventuel...).

Constituer un dossier de prét immobilier afin d'avoir tous les documents nécessaires
avant le dépét du dossier auprés des différents partenaires bancaires.

Ajuster les montages financiers selon le fonctionnement des partenaires.

Courriers d'usages avec les différents intervenants (Banque, Assurances, Notaire,
Agent Immobilier)

Accompagner les clients tout au long de leur projet (vérification des documents a
valider, présentation des différents accords obtenus, relecture des offres de prét,
envoi des offres au notaire avec le plan de financement, valider date et heure de
signature de l'acte authentique)

Echanger avec la banque pour la MRH afin de s'assurer que le bien soit assuré le jour
de la signature.

Relancer le notaire pour I'appel de fonds afin d'avoir les montants exacts (prorata taxe
fonciére par exemple) et s'assurer que le montant de I'apport restant soit bien verser
au moment de la signature et que tous les fonds soient en I'étude notariale (prét +
apport).

Accompagner les clients lors de la signature.

Rester a disposition des clients pour toute question éventuelle concernant le prét
(Options, modulations, report de mensualité...).

Responsable magasin
Boulangerie Louise

Gestion des caisses/coffre

Encaissements

Préparation des vitrines

Gestion des stocks (commandes, rotations, pertes, inventaire)
Développement du CA, des cartes de fidélité

Fidélisation de la clientele

Encadrement des équipes (horaires, brief...) 12 collaborateurs
Application des normes HACCP

Adjoint Manager
Lidl Corbie

Gestion des caisses/coffre

Encaissements

Mise en place des fruits et légumes, frais, sec, promotions.

Contréler les prix, les rotations, les températures (meubles frais, chambres froides)
Gestion des stocks (commandes, retours, pertes et inventaire)

Planification des équipes sur les différents postes

Encadrement des équipes (20 collaborateurs)

Décharger les camions

Application des normes HACCP

Gestionnaire du Marché Musique/Vidéo
Auchan

Achats de marchandises

Négociations avec les fournisseurs
Merchandising, implantation événementiels
Gestion des retours
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Lutte contre la démarque connue et inconnue (solutions)
Formation des collaborateurs
Interventions sur la papéterie (rentrée des classes...), bagagerie, jeu vidéo, jouet

mars 2002 / juil. 2007 Conseiller de Vente
Galeries Lafayette Amiens

* Galeries Lafayette Amiens Responsable de vente dans le secteur enfant
(remplacement de

sept. 2001 / oct. 2001  Byffalo Grill. Amiens Grilladin

* Hyper U Pertuis Conseiller de Vente au rayon textile (juillet / aodt 1999, 2000 et
2001)
Saisonnier a la cafétéria (juillet 1998)

DIPLOMES ET FORMATIONS

mai 2020 / juil. 2021 Bachelor européen Banque spécialité assurance - BAC+3
Enaco Business School

mars 2021 / avr. 2021 IOBSP 1, IAS 3 - BAC+3
Axelerance

mai 2017 / juil. 2017 Haccp, flux monétaire, coffre, management
Lidl

sept. 2007 / avr. 2008 Titre Manager d'Univers Marchand - BAC+2
Espace Formation Consulting

avr. 2004 / juin 2005 Formation Merchandising (Lafayette Formation)

/ sept. 2004 Formation Management
Lafayette Formation

/ juil. 1999 Baccalauréat Technologie Génie Electronique; Bureautique Pack office +

logiciel propre a I'entreprise - BAC

COMPETENCES

Gestionnaire, gestion de la relation client, analytique, relationnel, esprit d'équipe, méthodique.

CENTRES D'INTERETS

Conseiller Municipal, Bénévole Téléthon, Bricolage, Lecture, Musique, Cinéma
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