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CHARGE DE RELATION CLIENT-MARKETING DIGITAL, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / mars 2023 CHARGE DE RELATION CLIENT-MARKETING DIGITAL

Prospecter activement auprés de prospects B2B
(Grands Comptes, PME, Start-up...)
Pour décrocher un maximum de rendez-vous et
identifier de nouvelles opportunités

nov. 2022 / déc. 2022 CONSEILLERE DE VENTE
LA FNAC

Assurer la qualité de la relation client.
Conseiller et vendre les produits.

Gérer et développer le flux de client.
Fidéliser la clientéle / gestion de la caisse.

juil. 2022 / ASSISTANTE PERSONNEL ETP BATIMENT

Administratif (mail, devis,
facture)

Gestion des dossier client
Manipulation de logiciel
informatique...

déc. 2019 / ASSISTANTE ADMINISTRATIVE

Gestion de I'accueil
Inventaire des commandes
Mettre en place des activités
(sorties dans la cour, karaoké,
activités manuelles, etc.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BACCALAUREAT PROFESSIONNEL ASSP; Sciences Médico Sociale Biologie
- BAC

Lycée Louis Jouvet, Taverny

/ Négociation vente Digitalisation Relation commercial
ESUP PARIS, Paris 15e

/ BTS NEGOCIATION ET DIGITALISATION RELATION CLIENT - BAC+2

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Espagnol Académique
Francais

CENTRES D'INTERETS
Athlétisme, Voyager : (Guyane, Guadeloupe, Espagne, Portugual, Belgique, Suriname, Musique
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