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Agente de service, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2021 / Agente de service
Studi ­ Comptalia, 67320 Rauwiller

mai 2020 / Vendeuse à domicile
Secrets de Miel
* Faire de la publicité à travers les réseaux sociaux 
* Se faire connaître (création de cartes de visite) 
* Gestion d'un espace personnel 
* Fidéliser des clients 
* Réception et préparation des commandes 
* Livraison

janv. 2018 / déc. 2020 Boulangerie
Pâtisserie WOHMAR, 67320 DRULINGEN
* Mise en place des produit et mise en place du fond de caisse ; Encaissement ;
Clôturer la caisse 
* Accueil, prise de commande, service du client 
* Service au salon de thé 
* Prise de commande téléphonique et/ou en direct 
* Réception et rangement de la marchandise / Gestion du stock 
* Nettoyage du lieu de travail

janv. 2016 / janv. 2018 Boulangerie
Pâtisserie WOHMAR, 67320 DRULINGEN

nov. 2015 / nov. 2016 ETS. A. BAUER, 67430 MACKWILLER

/ Boulangerie
Pâtisserie WOHMAR, 67320 DRULINGEN

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020 Baccalauréat Professionnel de Commerce; Alternance ­ BAC
CFA Jules Verne 67700 SAVERNE

sept. 2016 / juin 2018 CAP Vente Option Alimentaire ­ CAP
CFA Jules Verne 67700 SAVERNE

/ juin 2016 Attestation de compétences en allemand (KMK)

/ juin 2016 Brevet des Collèges

COMPETENCES

Word, Libre Office, tableur, Excel, PowerPoint
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Allemand Académique

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

voyages, sport en salle, photographie
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