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Directeur magasin adjoint, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2004 / sept. 2023 Directeur magasin adjoint
Carrefour!
Au sein d'une équipe, établir, gérer et contréler le travail de I'équipe. Gestion des
rayons F&L et Epicerie stock, merchandising, négociation des prix. Gestion des
attentes ou
réclamations clients. Gestion du coffre et des caisses. Gestion Administrative et
comptable.

mars 2000 / déc. 2003 Attaché commercial-groupe carrefour

Création et modification de 10 magasins dans le cadre du développement de
I'enseigne Marché plus

: Suivi /coordination de chantier, Aide au recrutement du personnel en colab. gérant,
Implantation

marchandise, soutien informatique caisse

mars 1997 / déc. 1999 Gestionnaire clients grand compte-France Télécom

Accueil téléphonique,!qualification demande clients,! pilotage de la construction de
ligne

téléphonique simple et complexe, suivi dossiers et traitement des anomalies, suivi
facturation.

juil. 1996 / déc. 1996 Employé

AMORA-MAILLE
IEmployé sur une chaine de conditionnement

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1996 Formation Complémentaire Informatique
/ juin 1994 Bac Pro. Comptabilité - BAC

/ juin 1992 CAP, BEP Comptabilité - CAP

/ juin 1989 CAP, BEP Hotellerie opt - CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais

CENTRES D'INTERETS
V.T.T.
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