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25/03/1977 (47 ans)
Nationalité Francaise

mariée - 1 enfant

Permis B (voiture personnelle)

kkokkokk kk kkk kkkkkk

Montesquieu-des-Albéres (66740)
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RESPONSABLE MAGASIN Chocolaterie, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2018 / sept. 2022 RESPONSABLE DE MAGASIN en chocolaterie
La Bonbonniéere (75)

* Accueillir le client

* Conseiller et aider le client a faire son choix
* Fidéliser le client

* Présenter et animer l'espace de vente

* Gérer les commandes fournisseurs

* Encaisser les réglements

janv. 2014 / févr. 2017 VENDEUSE en Chocolaterie
La Bonbonniére (Paris)
( équipe de 4 collaborateurs)

* Accueillir le client

* Conseiller et aider le client a faire son choix
* Fidéliser le client

* Gérer les commandes

* Encaisser les réglements

* Réception et contréle des livraisons

mars 2013 / janv. 2014 VENDEUSE en prét a porter femme
IKKS (95)

* Fidéliser le client
* Présenter et animer l'espace de vente
* Encaissement des réglements (ouverture et fermeture de caisse)

janv. 2011 / déc. 2013 SECRETAIRE
Délices Pour Animaux (78)
* Comptabilité
* Tenu fichier clients

janv. 2001 / sept. 2010 MANAGER des rayons BEBE-ENFANT-CHAUSSURE-BIJOUTERIE
Hypermarché CARREFOUR (92, 78, 95)
(équipe de 10 collaborateurs)

* Animation des rayons (thé4tralisation, réimplantation)
* Encadrement du personnel (recrutement, formation et conduite de réunions)
* Maitrise de la gestion et garantie des résultats

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Formation Word Excel

/ juin 2001 Maitrise d'Administration Economique et Sociale; Option gestion
d'entreprise - BAC+4
Paris X

/ juin 2000 Licence A.E.S - BAC+3
Paris X
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/ juin 1998 DEUG A.E.S - BAC+2
Paris X

COMPETENCES

Word Excel, Word, Excel, Powerpoint, Internet Explorer

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

CENTRES D'INTERETS

Loisirs créatifs (scrapbooking, macramé, punch needle), généalogie
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