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CONSEILLERE CLIENTELE, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2021 / juil. 2023 Conseillere Clientele
ATHLON CAR LEASE

Etablissement des cotations et des revus de
commandes
Support aux réponses aux appels d'offres clients

ao(it 2020 / avr. 2021 Esthéticienne
YVES ROCHER

Réaliser soins visage / soins corporels
Encaisser les paiements
Accueil des clients et conseil

sept. 2019 / aoiit 2020 Chargé de Clientéle
ATHLON CAR LEASE

Renseigner clientéle par téléphone ou par mail
Gérer les taches administratives

Gestion de commande

Suivi informatique des livraisons

Assistance

juil. 2019 / ao(it 2019  ATHLON CAR LEASE

Gestion de dossiers
Saisie des contrats
Renseigner client en direct

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Bachelor Responsable commercial et marketing; Titre RNCP Chargé
Clientele - BAC+3

CFA Codis - 75; Académie Guinot Mary Cohr - 75

sept. 2020 / juin 2021 Baccalauréat : Economique et Sociale - BAC
Lycée Louis Armand - 95

sept. 2018 / juin 2019 Brevet des colléges
College Georges Pompidou - 95

/ CAP Esthétique Cosmétique Parfumerie - CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique
Allemand Académique
Francais

Arabe Courant
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CENTRES D'INTERETS

Voyager, Musculation, Danse, Equitation, Natation
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