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Consciencieuse, autonome et travaitteuse, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / déc. 2020 CHEF D'ÉQUIPE LOGISTIQUE
I ALINÉA GROUPE MARSEILLE
Gestion et management d'une équipe, élaboration de plannings,MISSIONS /
RESPONSABILITÉS : 

pointages, compteurs d'heures, entretiens de pilotage, formation et 
intégration des nouveaux salariés. Création de tableaux de bords et 
tableaux statistiques. Traitement des litiges clients. 
Suivi et régularisation des bons de commandes. 
Préparations comptables et rédaction de la comptabilité courante.

janv. 2009 / janv. 2019 CHEF D'ÉQUIPE caisse
I ALINÉA GROUPE MARSEILLE
MISSIONS / RESPONSABILITÉS :
Management d'une équipe, gestion des plannings des hôtesse, formation et
intégration des nouveaux salariés. Création de tableaux de bord. Traitement des
Litiges clients.
Gestion des stocks, commandes web et facturations.

janv. 2006 / déc. 2009 ASSISTANTE CAISSE /HOTESSE DE CAISSE
I ALINÉA GROUPE MARSEILLE
MISSIONS / RESPONSABILITÉS : 
réalisation des transactions
monétaires entre le coffre et les caisses. Comptage des fonds de caisses,
assurer un service aprèsvente, identification d'un litige client et traitement, former du
personnel à des procédures et techniques.Accueillir Informer et orienter le client,saisir
les ventes en charge de l'encaissement,

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 CERTIFICAT DE PROTHÉSISTE
ONGULAIRE LEUCATE

/ juin 1985 BEP SECRÉTARIAT  BEP
I CITÉ TECHNIQUE NARBONNE

COMPETENCES

Sage, Excel, Word, tableur, Traitement de texte

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS
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