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Sérieuse, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2019 / févr. 2021 Courtière en assurances / Assurance Gestion Conseils
x4 mois Alès, France
appel téléphonique 
archivage 
relation client 
devis 
utilisation pack office (excel/power point, word) 
traitement et envoie de mail 
traitement et envoie de courrier

nov. 2019 / déc. 2019 Stage Agent administratif
Librarie Jean Calvin x2 Alès
Accueil client 
Appel téléphonique 
Archivage 
Gestion de stocks

juin 2018 / juil. 2018 Stage Agent administratif
Notaire Alès
Accueil client 
Rédaction de courrier 
Appel téléphonique 
Archivage

juin 2017 / juil. 2017 Stage Agent administratif
Sécuritest x2 Alès
Appel téléphonique 
Entrée de cartes grises lors d'un rendezvous 
Service client: Accueil physique, conseil. 
Archivage

févr. 2016 / mars 2016 Agent administratif
Pharmacie Alès
Accueil client 
Service client: Accueil physique, conseil, vente 
Servir les médicaments aux clients en rapport avec l'ordonnance

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 BTS ASSURANCE ALTERNANCE  BAC+2
Groupe Saint Michel Reims

sept. 2019 / juil. 2021 BTS Assurance  BAC+2
Lycée George Clemenceau Montpellier

sept. 2018 / juin 2019 Bac Professionnel GestionAdministration  BAC
Lycée Professionnel Privé Cévenol Alès

sept. 2017 / juin 2018 BEP GestionAdministration  BEP
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Lycée Professionnel Privé Cévenol Alès

COMPETENCES

excel, power point, word, pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Athlétisme
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