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Licence responsable transport multimodale et commerce international,
Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2020 / avr. 2022 Chef de secteur
VEOLIA
Gestion d’équipe (80 personnes) 
• Gestion des clients (Villes/communes), communiquer et répondre aux attentes du
client, réclamations et litiges. 
• Gestion du planning 
• Coordination des tournées de collectes des déchets 
• Être garant du respect des horaires et des règles de sécurité des agents 
• Gestion du parc de véhicules (40 camions) 
• Gestion des EPI 
• Ouverture/fermeture du site 
• Gérer les divers aléas liés au matériel, au personnel ou à la météo.

déc. 2019 / mars 2020 Gestionnaire opérationnel de flotte
SNCF
Gestion d’équipe 
• Veiller au respect des horaires et des règles de sécurité des agents 
• Coordination mouvement du site 
• Gestion d’aléas sur matériels roulants 
• Assurer la traçabilité des interventions 
• Assurer le suivi chronologique des mouvements

sept. 2018 / mars 2019 Interim
La poste
Réception des camions aux horaires défini 
• Déchargements/chargements du quai 
• Manutention 
• Vérification marchandise 
• Utilisation ERP 
• Gestion d’équipe (7 personnes)

sept. 2017 / juil. 2018 Licence responsable transport multimodale et commerce international
LA POSTE
• Utilisation du logiciel Atlas/Packoffice/ 
• Gestion du Planning (arrivées/départs) 
• Application des règles de transport (lettre de 
voiture/indication/vérification) 
• Gestion des commandes/approvisionnement 
• Gestion stock matériels(structures/cartons/bacs) 
• Gestion du parc (30 véhicules) 
• Management (26 personnes)

oct. 2016 / août 2017 LA POSTE
* Réception des camions aux horaires défini 
* Réapprovisionnement 
* Utilisation du logiciel Atlas quai 
* Tri c 
* Collecte sociétés

sept. 2014 / juin 2015 CHRONOPOST CDI
* Réception des colis 
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* Enregistrement des colis dans la base de données (PSM) 
* Tri des colis selon leur ordre de tournée 
* Distribution 
* Collecte de la marchandise selon les heures définies

janv. 2013 / Facteur de nuit
NEOPRESS
* Réception des journaux, magazines 
* Tri des journaux, magazines par ordre de tournée 
* Distribution aux adresses indiquées

juin 2011 / Stage
l'étranger (Angleterre Plymouth
* Vente, mise en rayon des produits 
* Réception des livraisons et contrôle conformité marchandise

DIPLOMES ET FORMATIONS

juil. 2019 / juil. 2024 Caces r389 (1/3/5)

sept. 2017 / juin 2018 Licence responsable transport multimodal et commerce international ­
BAC+3

sept. 2016 / juin 2017 BTS transport logistique ­ BAC+2
Médicis institut Paris 13ème

/ juin 2012 Obtention du Baccalauréat professionnel commerce section ­ BAC
Lycée Pierre Lescot

/ juin 2010 Obtention du BEP MRCU (Métiers de la relation clients et aux usagers) ­
BEP
Lycée Pierre Lescot

COMPETENCES

Word, PowerPoint, Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel

Espagnol Académique
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