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Technico­Commercial, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2013 / déc. 2021 Commercial export
SARL Commercial export
Diagnostic export, gestion de relation clients, négociation, développement 
d'activités à l'international, établissements de contrats de vente, gestion 
des instruments financiers.

janv. 2010 / déc. 2012 Technico­Commercial
Neoska Energies SL
Commercialisation de panneaux solaires pour le compte d'une société 
allemande. Gestion clients, stratégie commerciale, négociation et 
fidélisation de clients.

janv. 1992 / déc. 2009 Conseiller clientèle

Gestion des opérations bancaires, ouverture de comptes, traitement des 
chèques postaux, traitement des réclamations, Tri et suivi des colis postaux, 
traitement des mandats électroniques et télégraphiques. 
Gestion du réseau local informatique.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2012 / juin 2013 Responsable Commerce International; Gestion des opérations import­
export, les incoterms 2010, instruments financiers, management
interculturel, géopol ­ BAC+4
IFCIM Mazamet

sept. 1993 / juin 1995 Technicien analyste programmeur; Analyse Merise, Algorithmes,
Programmation Turbo Pascal et C. Lotus 123 et Windows 95
EFDI Maroc

sept. 1987 / juin 1988 Bac Série D sciences expérimentales bilingue ­ BAC
Lycée Ziri Ben Atiya Maroc

COMPETENCES

Gestion du réseau, Acrobat reader, libreoffice, Linux, Lotus, Merise, Windows 95, recherche sur internet,
MSoffice, Turbo Pascal

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Académique

Allemand Académique

Français Courant

Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS
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Lecture, Football, Volontariat
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