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Aide à domicile, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / déc. 2022 Aide à domicile

nov. 2017 / janv. 2019 Assistante / Charger de facturation
Périphérique nord ­ Bezons
Accueil client physique et téléphonique ­ Suivi des dossiers ­ 
Facturation et assistance aux particuliers ­ Coordination des 
missions en ile de France ­ Gestion administrative et 
comptabilité.

mai 2017 / oct. 2017 Assistante commerciale et ventes
Plaisir et joie de vivre ­ Argenteuil
Accueil client physique et téléphonique ­ Etablissement des 
devis ­ Répondre aux appels d'offres ­ Organisation de planning 
­ Suivi de commande (ADV)

déc. 2014 / mars 2017 Directrice Technique
NCR Tourisme ­ PARIS
Accueil et renseignement téléphonique ­ Réalisation des devis 
clients ­ Planning des chauffeurs ­ Planification des circuits des 
cars ­ Organisation de voyages ­ Visite et accompagnement sur 
les sites gestion administrative ­ Relation comptable et 
établissement de fiche de paie.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2013 Certificat de capacité professionnelle pour le transport routier national et
international de marchandise
Porto

/ juin 2013 Certificat de capacité professionnelle pour le transport routier national et
international de passager
Porto

/ juin 2011 Baccalauréat professionnelle de vente négociation et suivi clientèle ­ BAC
Lycée St ­ Thomas ­ St Germain en Laye

COMPETENCES

Pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Espagnol Bilingue

Français

Portugais Courant
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