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Conseiller de vente, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / févr. 2022 Conseiller de vente
Mr.bricolage ­ Les Abymes
* Accompagnement des clients dans leurs achats, remise de conseils 
personnalisés, présentation de produits correspondant à leurs critères de 
recherche. 
* Assistance des clients en personne et au téléphone, réponse aux 
demandes d'informations avec efficacité et courtoisie.

janv. 2020 / déc. 2021 Agent de caisse
Hippodrome de St­jacques ­ Anse­Bertrand
temporaire 
* Gestion des règlements clients (chèques, espèces, carte bancaire), 
remise des tickets de caisse.

juin 2019 / juil. 2019 Animateur
Association la Martingale ­ Baie­Mahault
temporaire 
* Mise en place de tournois sportifs et d'olympiades, sélection du matériel 
adapté, préparation de l'espace de jeu.

juin 2019 / juin 2019 Stagiaire de banque
Crédit agricole ­ Baie­Mahault
* Accueil physique et téléphonique, traitement des demandes simples et 
orientation des clients vers le personnel qualifié en fonction de leurs 
besoins.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2020 DUT en Gestion des entreprises et administrations : Économie et gestion ­
BAC+2
IUT de Saint­Claude ­ Saint­claude

sept. 2017 / juin 2018 Baccalauréat : Économie et social ­ BAC
Lycée Félix Proto ­ Les Abymes

COMPETENCES

Pack office, Outlook

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français Courant
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