
****** *******

** ****** ********
Poisat (38320)
************
**************@*****.***

Chef de Centre, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Chef de Centre
Centre Speedy GM Rapide Saint Egrève(38)
Tenue de centre réparation et entretien automobile. 
Accueil clientèle, facturation de clients, gestion de caisse et budgets, inventaire de
stock, 
Organisation des taches atelier et entretien du matériel atelier. 
Plan d'action et performance de Centre, fidélisation clientèle.

mars 2020 / Chef de centre adjoint
Centre Speedy Espace Comboire(38)
Pilotage atelier 
Gérer les litiges clients (SAV)

janv. 2018 / déc. 2020 Chef d'atelier principal
Centre Norauto, Thonon les Bains (74)
Pilotage et gestion du planning atelier, recrutement, plan d'action et performance
atelier. 
Démarche environnementale, hygiène et sécurité. 
Suivi et entretien du matériel, des outillages de l'atelier. 
Garantir une qualité de prestation pour entretenir la satisfaction du client

janv. 2017 / janv. 2018 Chef d'atelier adjoint
Centre Norauto, St Egrève (38)
Pilotage atelier et planning. 
Gérer les litiges clients (SAV). 
Gérer le réapprovisionnement du consommable atelier. 
Avoir une prise en charge de qualité, en maitrisant la mécanique avancée et rapide

janv. 2015 / janv. 2017 Adjoint responsable Centre de montage Pneumatique
Société 1001 Pneus, Echirolles (38)
Tenue d'un centre de montage de pneumatiques : 
Accueil clientèle, gestion de caisse, facturation de clients, préparation de commandes,
inventaire de 
stock, montage de pneus, réalisation de géométries

janv. 2015 / Technicien de surface
Société SANP, Eybens (38)

janv. 2009 / déc. 2014 Mécanicien véhicule Légers
PEILLEX, Marseille (13)
Réalisation de révisions techniques et réparations mécaniques sur véhicules de
tourisme : 
Distribution, embrayage, changement amortisseurs, plaquettes de frein, montage
pneumatique, 
géométrie.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 Certificat de Qualification professionnelle "Cadre technique D'atelier"
délivré par ANFA
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/ juin 2018 Incontournables du pilotage : atelier courroie de distribution,
climatisation, Entretien Pro, Lecture codes défauts (KTS),analyse 5
Gaz,cercle de la m

/ juin 2009 Formation projets de construction en bâtiment
Lycée Edmond Nicolas­BRAILA en ROUMANIE

/ juin 2008 BAC spécialité en Génie Civil options Mathématique/Histoire­Géographie ­
BAC
Lycée Edmond Nicolas­ BRAILA en ROUMANIE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant

Roumain Courant
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