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APROPOS EXPE RIEN CES, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 Agent de maintenance informatique
Lycée Eugene Thomas | Le Quesnoy

Gestion du réseau KWARTZ de I'établissement (comptes éléves,
groupes de classe)

Assistance aux professeurs et a I'administration en cas de besoins
informatiques (préparations de salles informatiques, maintenance
des imprimantes)

Assistance a distance aux personnes n'arrivant pas a accéder a
PRONOTE

Déploiement de nouveaux postes (Intégration au réseau,
configuration et mise en place des ordinateurs et de leur image)

Intervention sur les postes informatiques en cas de problémes
techniques

janv. 2020 / janv. 2021 Chargé d'accueil
P6le Emploi | Le Quesnoy

Accompagnement des demandeurs d'emploi dans leurs
démarches sur les outils informatiques tels que les bornes en libreaccés

Mise en place d'ateliers ayant pour but d'aider les personnes en
difficulté dans leur recherche d'emploi (aide a la création de CV,
présentation des outils a leur disponibilité

Appels téléphoniques afin d'assister et de proposer des solutions
d'emploi aux demandeurs

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Bac STI2D - Spécialité systémes d'informations et numérique - BAC
/ Maintenance assistance informatique
COMPETENCES

Gestion du réseau, maintenance informatique, systemes d'informations

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais
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