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Serveuse en restauration, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2021 / nov. 2021 Serveuse en restauration
Le 63 Orsay, France

Réception de la clientéle a son arrivée , distribution des menus.
Réception des commandes

Conseils

encaissement

janv. 2021 / juin 2021 Stagiére

Identification du besoin du client.

Gestion des planning des collégues, en fixant des rendez vous pour
des estimations, visites, états de lieux, rendez vous en agence.
Prospection téléphonique et physique.Réalisation des visites,
estimations, état des lieux.

déc. 2019 / mars 2020 Serveuse en restauration
Palm's Pizza Louvres, France

Réception de la clientéle a son arrivée , distribution des menus.
Accueil chaleureux des clients au sein du restaurant,

juil. 2019 / oct. 2019 Equipiere polyvalent
Mcdonalds Saint-Witz, France

Respect d'une bonne hygiene, des normes de sécurité pour tous les
espaces de travail grace a l'application des bonnes pratiques du
secteur.

Conditionnement des préparations dans des sachets ou sur des
plateaux

juin 2017 / sept. 2017 Stagiére
Responsabilités complétes d'ouverture, de fermeture.
Satisfaction des clients gréce a une mise en place immédiate afin de
prendre rapidement les commandes de boissons et de répondre a tous
leurs besoins.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 LYCEE CHARLES BAUDELAIRE Fosses, France

/ juil. 2019 Spécialité SIG
Lycée Léonard de Vinci Saint-Witz, France

/ sept. 2018 BACCALAUREAT STMG - BAC

sept. 2015 / juil. 2016 Brevet des colléges
College André Malreaux Louvres

/ BTS NDRC - BAC+2
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COMPETENCES

PACK OFFICE MICROSOFT, PHP, HTML, CSS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais Bilingue
Turc Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyages, Allemagne, Bochum, Musique, Cinéma Indien, Fitness
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