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Agent d'Escale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2013 / déc. 2019

févr. 2013 /

janv. 2011 / déc. 2012

oct. 1986 / nov. 2010

Agent d'Escale
Orly Customer Assistance

Agent de Services
ELIS

Animateur de ventes
Carrefour (SAS IDAL/JF ANIM)

Directeur de magasins en Espagne et au Portugal
Groupe Cortefiel

* Gestion administrative : contréle comptable, facturation, réalisation et suivi du
budget.

* Dépéts et réserves : contrble des stocks, des entrées et sorties des marchandises et
de la

qualité.

* Ventes : management du personnel, détermination des objectifs et de la stratégie
de vente,

organisation et suivi de I'activité de I'équipe, réalisation des inventaires.

* Ressources humaines : sélection du personnel, formation et supervision.

* Marketing et merchandising: interpréter les directions proposées par l'entreprise afin
de créer

une expérience client unique en assurant un impact positif sur les ventes. Vérifier
l'agencement

et la décoration des vitrines du magasin en accord avec la politique visuelle du groupe.

Conseiller de vente prét a
porter masculin

Agent immobilier

Groupe Cortefiel

*Consultant en analyse de productivité

* Task Force: analyse des zones de travail, étude de fonctions, contréle des méthodes

et des temps
et supervision des mesures programmeées, Mystery Shoppers.

*Agent immobilier
* Localisation de points de vente et gestion des acquisitions de locaux immobiliers.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2007

/ juin 2005

/ juin 2003

/ juin 1991

Recrutement et gestion des Ressources Humaines
Prévention des risques professionnels

Métier de Directeur d'un centre de profits
Consultant et Management
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/ juin 1985 Baccalauréat - BAC
Lycée de "La Guia" (Espagne)

COMPETENCES
Open Skies, SAS, Pack office Microsoft

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Espagnol Bilingue
Portugais Courant

CENTRES D'INTERETS

Lecture : Dan Brown, Paulo Coelho, Emile Zola, Football, Natation, Cyclisme
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