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Agent d'accueil et de vente, Coeur de métier, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2022 / juil. 2022 Conseillère de clientèle
TotalEnergies
Reclamation, niveau 2, service pro!

déc. 2021 / mai 2022 Enquêtrice
Caen
Sondages sur les motifs et fréquences de déplacement 
Sondages d'opinion sur la future ligne de tramway 
Comptages, vérifications de titres de transport

oct. 2018 / déc. 2021 Vendeuse­démonstratrice
Zapa
Ouverture et fermeture de la boutique 
Encaissements et les dépôts bancaires 
Merchandising, mise en place des OP 
Livraison, saisie colis TNT

août 2014 / déc. 2016 Conseillère de vente
Texto ERAM
Encaissement, remises en banque 
Mise en place des OP Réassort

/ Conseillère de vente
Mondeville

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2013 / juin 2015 Langues étrangères appliquées Allemand­Anglais­Russe!
Université de Caen

/ juin 2013 Bac économique et social ­ BAC
Lycée Alexis de Tocqueville, Cherbourg

COMPETENCES

Pack Office, Cegid

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Russe

Français

CENTRES D'INTERETS

Tennis
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