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DÉVELOPPEMENT COMMERCIAL CHARGÉE DE COMMUNICATION, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Secrétaire Générale Adjointe
CAPEB Bas  Rhin
Mise en place d'une stratégie commerciale 
Prospection et fidélisation des entreprises 
Gestion et développement des partenariats 
Conseil et accompagnement des entreprises 
Organisation de réunion, représentation de l'organisation et direction 
des services (sous la délégation de la Secrétaire Générale) 
Comptabilité (facturation, préparation des pièces bilans) 
Autres missions : communication sur les réseaux et campagnes de 
publipostage et conseils en formation

mai 2020 / déc. 2022 Chargée de développement commercial
CAPEB Bas  Rhin
Élaboration d'une stratégie de développement commercial 
Prospection commerciale 
Mise en œuvre d'actions commerciales et de fidélisation collectives 
Suivi et analyse des performances commerciales 
Développement et animation de partenariats et de réseaux 
professionnels 
Communication (création de supports, flyers et mailing) 
Suivi de la facturation

sept. 2016 / mars 2022 Chargée du développement commercial
MASTER CLASS FORMATION (GROUPE FIBA)
Apprentissage puis CDI 
Mise en place d'une stratégie commerciale de la formation 
Mise en place de plans de formations au sein des entreprises 
(budgétisation, programmation, identification des besoins et gestion 
administrative des dossiers OPCO) 
Rédaction de programmes pédagogiques 
Planification des sessions et suivi des évaluations des formations 
Communication sur les réseaux et publipostages des offres 
Rédaction de notes d'informations pour les entreprises (plan de 
compétences, entretien professionnel, RGPD, document unique ...) 
Facturation

/ ELIS Blanchisserie
AUTRES 
Contrats saisonniers : ELIS Blanchisserie, E. Leclerc Strasbourg (dont 2 ans 
en apprentissage BTS)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 MASTER 2  Marketing, Vente et Distribution  BAC+5
CNAM contrat de professionnalisation

/ juin 2018 MASTER I  Responsable commercial et marketing  BAC+4
CNAM contrat de professionnalisation

/ juin 2017 LICENCE  Responsable de développement commerciale  BAC+3
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CCI Strasbourg

/ juin 2016 BTS  Gestionnaire d'Unité Commerciale  BAC+2
CCI Strasbourg

COMPETENCES

Excel, Powerpoint, Word, Pack office, Outlook, publipostages, Salesforce, Wordpress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyager, Cuisiner
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