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Employée polyvalente de restauration, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / juin 2022 Employée polyvalente de restauration
KFC Sens
Préparation des commandes clients de manière rapide et efficace, 
réponse aux demandes d'informations. 
Approvisionnement et réassort des plans de travails, des frigos.. 
Rotation des produits et suivi des stocks de marchandise en réserve 
pour éviter les ruptures, inventaires. 
Contrôle des denrées alimentaires et du respect des règles d'hygiène 
Prise de commande au drive 
Encaissement aux diverses caisses.

févr. 2021 / août 2021 Hôtesse de caisse
Auchan Sens
Collaboration avec le chef de caisse pour résoudre problèmes et 
réclamations clients. 
Comptage du fond de caisse, mise au coffre. 
Supervision des caisses libre­service, gestion du flux des clients, 
intervention si nécessaire ( correction des erreurs, entrée manuelle de 
promotions..) 
Aide aux clients afin d'améliorer leur niveau de satisfaction 
Gestion des clients en caisse pour réduire le temps d'attente

sept. 2020 / Vendeuse
Maisons du Monde Sens
Réalisation des objectifs mensuels de vente 
Rangement et entretien des rayons 
Gestion du stock 
Conseils personnalisés aux clients

déc. 2019 / févr. 2020 Equipier polyvalent de restauration rapide
Mc Donald's Sens
Remise en ordre et nettoyage pendant et en fin de service 
Prise de commande à la caisse et préparation 
Service à table/ Service client 
Préparation de recettes ( salades, sandwichs, desserts)

nov. 2019 / déc. 2019 Hôtesse de caisse/ vendeuse
Espace Culturel de Leclerc Sens
Aménagement des rayons 
Conseil client (technologie, pop culture, littérature, activités manuelles) 
et analyse de leur besoins. 
Hôtesse de caisse

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Bac Littéraire ­ BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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