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CONSEILLÉ CLIENTÈLE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / CONSEILLÉ CLIENTÈLE
Webhelp (FDJ)
CertiÕcation des dossiers , virements , réclamations , fraudes.

juin 2015 / août 2016 ASSISTANTE RH / SECRETARIAT / STANDARDISTE
AIR FRET SERVICE
ACCEUIL CLIENTELES PHISIQUE ET TELEPHONIQUE . ASSITANAT RH , 
FACTURATIONS ,

août 2011 / déc. 2017 HOTESSE DE CAISSE
COIFFURE
... 

ENCAISSEMENT DES CLIENTS

mai 2010 / sept. 2013 COMPTABLE ET SECRETAIRE
ASSOCIATION O MILLE ET UNE COULEUR
GESTION DE LA COMPTABILITE . GESTION DES ADHERENTS

janv. 1999 / Dirigeante / Manager
COIFFURE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 CAP, BEP ou équivalents ­ VAE ASSISTANTE DE RESSOURCES HUMAINE ­
CAP

/ juin 2005 Bac (général, technique ou professionnel) ou équivalent ­ ATTESTATION
DE COURS DE GESTIONS ­ BAC

/ juin 2001 Bac (général, technique ou professionnel) ou équivalent ­ BP COIFFURE ­
BAC

/ juin 1999 CAP, BEP ou équivalents ­ CAP

/ juin 1998 CAP, BEP ou équivalents; CAP COIFFURE ­ CAP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Français
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