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Responsable de boutique PARFOIS, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2019 / aujourd'hui Responsable magasin
Adopt' Manosque
Gérer un point de vente

oct. 2015 / oct. 2019 Responsable de boutique PARFOIS

Analyses et comptes rendus hebdomadaire et mensuel des indicateurs de vente 
Mise en place de plan d'action 
Formation et réunion d'équipe 
Entretiens individuels mensuel et annuel 
Gestion RH et administrative 
Animer l'équipe pour les objectifs à atteindre ( 7 personnes) 
Création et gestion d'une page Facebook et Instagram pour la boutique 
Mise en place des entretiens de recrutement et de licenciement

mai 2014 / oct. 2015 Responsable
Ikks Terrasses du Port
Ventes avec objectifs chiffrés 
Remise en banque quotidienne 
Mise en place du merchandising toutes les semaines (120m carré) 
Planning pour une équipe de 4 personnes 
Tenir à jour les tableaux des objectifs et des indicateurs commerciaux 
Gestion de stock (réception,retour fin de saison,défectueux...) 
Commandes fournisseurs 
Mise en place des opérations commerciales (soldes,vente privée..) 
Formation des collaborateurs 
Ouverture et clôture de la caisse

août 2012 / mai 2014 Spécialiste soin
Sephora
Formation des nouveaux collaborateurs 
Vente de produits cosmétiques et parfums,organisation et gestion 
de l'axe soin 
Accueil , conseil, fidélisation et suivi du fichier client 
Mise en place des opérations promotionnelles, merchandising 
Approvisionnement du stock,tenue de la réserve et inventaire quotidien 
Commande aux fournisseurs,contrôle qualité à la réception 
Tenue de caisse :encaissement,ouverture,contrôle et clôture caisse

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2008 / juin 2011 CAP/BAC PRO Esthétique ­ BAC
Lycée Leau Marse ille

sept. 2006 / juin 2007 BEP Soigneur Aide ­ BEP
Animateur CFA Louis Giraud Carpentras

/ Formation; Perfectionnement sur les techniques de vente; Formation
Word/Excel/Indisign
Sephora university
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COMPETENCES

Word/Excel/Indisign, Instagram

CENTRES D'INTERETS

Équitation, lecture, couture, voyage
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