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Véritable homme de terrain rodé au management d'équipe, mon sens
du, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / déc. 2022 Manager ­ Responsable d'exploitation
FNAC/DARTY Moussy­le­Neuf 77230
Management d'équipe de 15 pers, Pilotage des opérations de transport 
et Reporting , Traitement SAV, Rédaction des rapports.

janv. 2019 / janv. 2020 Community Manager
VIAPRESSE ­ AFRICAVIVRE Paris 18e
(Freelance) Rédaction fiches produits, Référencement produit (SEO), 
Création de contenu, Animation des Réseaux sociaux, Google Analytics 
(analyse base de données clients pour adapter les campagnes mailing).

janv. 2017 / janv. 2019 EPIGO ­ Aéroport Roissy CDG
Contrôle qualité et conditionnement, Gestion et suivi de la production 
(équipe de 6 pers), Organisation du planning des commandes 
marchandises, Réception et stockage, Gestion des stocks, Planification 
des livraisons.

janv. 2013 / déc. 2015 Chargé d'Études / Enquêtes / Sondages
BVA Paris ­ SNCF
Conduite d'études de sondage , Élaboration des stratégies d'enquête, 
Gestion d'équipe, Administration des questionnaires, Analyse et 
interprétation des résultats.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 Responsable QHSE (Qualité / Hygiène / Sécurité / Environnement)
IFOCOP Eragny 95610

sept. 2019 / juin 2020 Chef de projet E­commerce / Webmarketing
CFP Greta Metheor Paris 16 e

sept. 2012 / juin 2013 Master 1 Métier Services de la Ville et de l'Habitat ­ BAC+4
MSVH Université du Havre Normandie

sept. 2010 / juin 2012 Licence Sociologie / Géographie ­ BAC+3
Université du Havre Normandie

COMPETENCES

Photoshop, Analytics, base de données clients, Final Cut Pro, Google Analytics, Excel, PowerPoint, Word,
Pack Microsoft Office, Outlook, Sphinx, Outils Web

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français
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CENTRES D'INTERETS

Natation, Tennis, Cinéma, Jeux de société, contenus graphiques
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