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Chargé de clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2017 / janv. 2022 Chargé de clientèle
Armatis LC * Poitiers (86)
* Appel entrant (Service Consommateur) 
* Back office (mails, t'chat, courrier)

sept. 2016 / févr. 2017 Administratif
Adie (association de microcrédit) * Service civique *Poitiers (86)
* Administratif, secrétariat, accueil, orientation du public entrant 
* Lien entre les bénévoles et les salariés

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2014 / juin 2017 Licence de psychologie  BAC+3
Université de Poitiers (86)

/ déc. 2016 Psc1 (formation aux premiers secours)
Poitiers (86)

/ juin 2014 Bac ES  BAC
Lycée Desfontaines, Melle (79)

COMPETENCES

Word, Excel, Power Point, B2i

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Jardinage, Bricolage, Démonter et réparer les appareils défectueux, entretien de la maison
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